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Information als 4.ter Produktionsfaktor und
die Notwendigkeit ~ nach handlungs-
bestimmendem Wissen sind in nahezu jeder
okonomisch  orientierten  Unternehmung
kompromisslos verankert. Um ein
Unternehmen  kontinuierlich, flexibel und
erfolgreich mandévrieren zu kénnen, bedarf es
betriebswirtschaftlicher Koordinaten.

Das Management-Informationssystem einer
mittelstdndischen Rechtsanwaltschaft bildet
den Ausgangspunkt dieser Arbeit. Das
vorliegende System existiert in einer homo-
genen Microsoft Landschaft und begrindet
sich auf einem Data Warehouse, bestehend
aus  konsolidierten  Unternehmensdaten
relationaler Anwendungsdatenbanken. Die
interne Datenbasis des Unternehmens ist
ergiebig. Die, auf Intranet-Seiten verlinkten,
statischen PDF-Reports und Excel OLAP-
Cubes leisten jedoch nicht fur alle Anwender
die gewlinschte Gebrauchstauglichkeit.

Fur das oberste Management wird nach
einer innovativen Frontend Technologie
gesucht, die hoch verdichtete Daten auf
individuelle, simplifizierte und grafisch
ansprechende Art und Weise prasentieren
kann.

Aufbauend auf dem Meinungsbild und den
ersten Anforderungen aus dem Mana-
gement sowie einer Evaluation der Ist-
Oberflache, wurde auf der Grundlage
der RIA-Technologie Silverlight ein proto-
typisches Cockpit entworfen. Dieses ist im
weiteren Verlauf der Arbeit erneut evaluiert
worden, um die Wahl der Technologie und
die gesteigerte Akzeptanz des Managements
Zu bestatigen.

Der Vortrag stellt den Gang der Unter-
suchung sowie deren Ergebnisse und
Erkenntnisse vor.




